
INFORMÁCIE O SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV 
(v zmysle nariadenia GDPR) 

1. Prevádzkovateľ osobných údajov 
Obchodné meno: ProNIO s. r. o. 

Sídlo: Námestie Ľudovíta Štúra 5949/8, 974 05 Banská Bystrica 

IČO: 56800509 

DIČ: 2122449527 

IČ DPH: SK2122449527 

Kontaktné údaje:  

• E-mail: info@pronio.sk 
• Telefón: +421 907 394 330 
• Webová stránka: www.pronio.sk 

2. Rozsah a účel spracúvania osobných údajov 
Spracúvame nasledujúce osobné údaje, ktoré nám poskytujete prostredníctvom kontaktného 
formulára na našej webovej stránke: 

• meno a priezvisko 
• e-mailová adresa 
• telefónne číslo 

Účel spracúvania: Spracúvame vaše osobné údaje za účelom komunikácie s vami, 
zodpovedania vašich dopytov, poskytnutia ponuky služieb a uzavretia zmluvného vzťahu. 

3. Právny základ spracúvania 
Právnym základom spracúvania vašich osobných údajov je: 

• Oprávnený záujem (čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR) – pri kontaktovaní nás 
prostredníctvom formulára za účelom nezáväzného dopytu 

• Plnenie zmluvy (čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR) – pri uzatvorení zmluvného vzťahu a 
poskytovaní služieb 

4. Doba uchovávania osobných údajov 
Vaše osobné údaje uchovávame po dobu trvania zmluvného vzťahu alebo do doby 
ukončenia spolupráce. Po ukončení spolupráce sú údaje bezpečne vymazané, pokiaľ zákon 
neukladá ich uchovávanie po dlhšiu dobu (napr. z daňových alebo účtovných dôvodov). 

5. Príjemcovia osobných údajov 



Vaše osobné údaje neposkytujeme žiadnym tretím stranám. Údaje sú spracúvané výhradne 
prevádzkovateľom (konateľom spoločnosti) a sú uložené na serveri WordPress v rámci 
Európskej únie. K údajom má prístup iba: 

• Andrej Tesař – konateľ ProNIO s. r. o. 

6. Prenos osobných údajov do tretích krajín 
Osobné údaje neprenášame do tretích krajín mimo Európskej únie. 

7. Súbory cookies a analytické nástroje 
Na našej webovej stránke používame: 

• Cookies – riadené cez plugin Complianz, ktorý zabezpečuje súhlas návštevníkov s 
používaním cookies. Používame technické cookies nevyhnutné pre fungovanie webu 
a marketingové cookies na zlepšenie užívateľského zážitku. 

• Google Analytics – na účely analýzy návštevnosti webovej stránky a zlepšovania 
našich služieb. Spracúvanie prebieha na základe vášho súhlasu prostredníctvom 
cookie banneru. 

Svoj súhlas môžete kedykoľvek odvolať zmenou nastavenia cookies v našom cookie banneri 
na webovej stránke. 

8. Vaše práva 
V súvislosti so spracúvaním vašich osobných údajov máte nasledujúce práva: 

• Právo na prístup – máte právo získať od nás potvrdenie, či spracúvame vaše 
osobné údaje, a ak áno, máte právo na prístup k týmto údajom 

• Právo na opravu – máte právo požadovať opravu nesprávnych osobných údajov 
alebo doplnenie neúplných údajov 

• Právo na vymazanie ("právo byť zabudnutý") – máte právo požadovať vymazanie 
vašich osobných údajov za podmienok stanovených GDPR 

• Právo na obmedzenie spracúvania – máte právo požadovať obmedzenie 
spracúvania vašich osobných údajov 

• Právo na prenosnosť údajov – máte právo získať osobné údaje, ktoré ste nám 
poskytli, v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte 

• Právo namietať – máte právo namietať proti spracúvaniu osobných údajov 
vykonávanému na základe oprávneného záujmu 

• Právo odvolať súhlas – ak je spracúvanie založené na súhlase, máte právo 
kedykoľvek súhlas odvolať 

Na uplatnenie ktoréhokoliv z uvedených práv nás kontaktujte na: info@pronio.sk alebo 
+421 907 394 330. 

9. Právo podať sťažnosť 
Ak sa domnievate, že spracúvanie vašich osobných údajov porušuje GDPR, máte právo 
podať sťažnosť dozornému orgánu: 



Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky 
Hraničná 12, 820 07 Bratislava 27 
Telefón: +421 2 3231 3214 
E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk 
Web: www.dataprotection.gov.sk 

10. Zabezpečenie osobných údajov 
Prijali sme primerané technické a organizačné opatrenia na zabezpečenie ochrany vašich 
osobných údajov pred neoprávneným prístupom, zneužitím, stratou alebo poškodením. 
Údaje sú uložené na zabezpečenom serveri s prístupom chráneným heslom a prístup k nim 
má výhradne konateľ spoločnosti. 

11. Zmeny v spracúvaní osobných údajov 
Vyhradzujeme si právo aktualizovať tieto informácie o spracúvaní osobných údajov. O 
zmenách vás budeme informovať zverejnením aktualizovanej verzie na našej webovej 
stránke. Odporúčame vám tieto informácie pravidelne kontrolovať. 

 
Platnosť od: 17. januára 2026 
Posledná aktualizácia: 17. januára 2026 


